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Modul 2, Lekcija 1

Diapozitiv 1: Modul 2

Pozdravljeni in dobrodosli! Sem vas vodnik v lekciji o upravljanju zalog. Skupaj bomo raziskali,
kako vam lahko digitalna orodja in pametne strategije pomagajo zmanj$ati koli¢ino zavrzene
hrane, izbolj8ati operativho ucinkovitost in podpreti bolj trajnostne prakse pri vasem
vsakdanjem delu. Ne glede na to, ali upravljate kavarno, menzo ali kuhinjo, je ta lekcija
zasnovana tako, da vam ponudi prakti¢na znanja, ki prinasajo resni¢ne rezultate. Za¢nimo!

Diapozitiv 2: Cilji lekcije

Lekcija je zasnovana tako, da udelezencem zagotovi potrebna znanja in veS&ine za ucinkovito
upravljanje zalog hrane in pijaCe z uporabo naprednih sistemov, kot so FIMS (sistem za
upravljanje zalog hrane), tehnologija pametnih polic in POS (prodajni sistemi). Osnovni cilj je
zmanijsati koli¢ino odpadkov, optimizirati operativno u€inkovitost in zagotoviti trajnostne prakse
pri upravljanju zalog. Z zdruZevanjem teoretiCnih nacel in najsodobnejSih orodij se bodo
udelezenci naucili reSevati izzive, znacilne za pokvarljivo blago, kar je klju¢no podrocje v
prehrambni industriji. To je v skladu s $irSim ciliem spodbujanja gospodarske, okoljske in
operativhe odpornosti.

Diapozitiv 3: Pomen upravljanja zalog

Ucinkovito upravljanje zalog ni le logistiéna nuja, temve¢ strateSka nujnost za podjetja v
gostinskem sektorju. Slabe prakse upravljanja zalog vodijo do prekomernega narocanja,
kvarjenja zalog in nezmoZznosti zadostiti povpradevanju strank, kar prispeva k znatni koli€ini
zavrzene hrane po vsem svetu. Po podatkih FAO se zavrZe kar tretjina vse proizvedene hrane,
velik del tega zaradi neucinkovitosti v sistemih upravljanja zalog. Diapozitiv poudarja, da lahko
mocno upravljanje zalog vodi do ekonomskih prihrankov, zmanjSanja vpliva na okolje in
vecCjega zadovoljstva strank. UdeleZenci so spodbujeni, da zaloge obravnavajo kot dinami¢en
sistem, ki vpliva na celotno vrednostno verigo podjetja.

Diapozitiv 4: Kljuéna podrocja pri upravljanju zalog

Diapozitiv predstavlja tri kljuéna podrocja: spremljanje zalog v realnem Casu, pravoasno
ponovno narocanje in natan¢no porocanje. Ti elementi so bistveni za ohranjanje ravnovesja
med zadostno koli¢ino zalog za izpolnjevanje povprasevanja strank in prepreCevanjem
presezkov, ki vodijo v odpadke. S poudarkom na teh podrodjih lahko podijetja vzpostavijo
temelje za odloCanje, ki temelji na podatkih, kar omogoca vecjo prilagodljivost in odzivnost v
poslovanju. Ta razprava poudarja, kako te prakse prispevajo k bolj teko&im delovnim
procesom, niZjim stro§kom in ve¢jemu zadovoljstvu strank.

Diapozitiv 5: Pomen upravljanja zalog

Ta Studija primera ponazarja operativha in ugledna tveganja slabega upravljanja zalog.
Opisuje situacijo, v kateri restavraciji med strezbo zmanjka kljuéne sestavine, kar povzroc€i
motnje v delovanju in nezadovoljne stranke. Ta primer prikazuje verizno reakcijo slabega
nacrtovanja — od finanénih izgub do zmanjSane lojalnosti blagovni znamki. UdeleZenci so
spodbujeni k razmisleku o tem, kako lahko proaktivne prakse upravljanja zalog preprecijo
takSne situacije, omogocijo nemoteno izkuSnjo za stranke in okrepijo operativno stabilnost.

Diapozitiv 6: Vpliv uéinkovitega upravljanja zalog

Ta diapozitiv raziskuje veclplastne koristi ucinkovitega upravljanja zalog. Na finanénem
podroCju lahko podjetja dosezejo pomembne prihranke z zmanjSanjem preseznih zalog in
odpadkov. Na operativnem podrocju poenostavljeni delovni procesi in natancno upravljanje
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zalog odpravljajo neucinkovitosti in napake. Z okoljskega vidika zmanjSanje zavrzene hrane
prispeva k nizjim emisijam toplogrednih plinov in podpira cilje trajnostnega razvoja. V navedeni
Studiji organizacije WRAP je prikazano, da lahko uvedba osnovnih praks rotacije zalog
zmanj$a koli¢ino zavrZzene hrane za do 20 %, kar dokazuje oprijemljive koristi sistemati¢nega
pristopa.

Diapozitiv7: Koristi sistemov upravljanja zalog

Ta diapozitiv poudarja tri merljive koristi ucinkovitega upravljanja zalog. Prvi¢, financni
prihranki — kanadska Studija je pokazala, da so digitalni sistemi za upravljanje zalog pomagali
zmanjSati zavrzeno hrano za 20 %. Drugi€, operativna ucinkovitost — podjetja ob dobrem
upravljanju zalog dosegajo bolj teko¢e delovne procese in boljSe nacrtovanje. In tretji¢, okoljski
vpliv — manj zavrZzene hrane pomeni manj emisij. Program WRAP »Guardians of Grub«
poudarija, kako velik je lahko okoljski dobi¢ek. Skupaj te koristi dokazujejo, da dobro upravljanje
zalog ni le pametno — je tudi trajnostno.

Diapozitiv 8: lzzivi v inventarnih sistemih

Prevelike zaloge in pomanjkanje zalog se morda zdita kot nasprotna problema — vendar imata
skupen izvor: slabo nacrtovanje zalog. Prevelike zaloge vodijo v odpadke, zlasti pri
pokvarljivem blagu. Pomanjkanje zalog pa povzroCa izgubliene prodaje in nezadovoljstvo
strank. Obe situaciji kazeta na potrebo po boljSem napovedovanju in podatkih v realnem ¢asu.
Ko nacrtujemo na podlagi to¢nih in azurnih informacij, se izognemo obema skrajnostma in
zagotovimo nemoten potek poslovanja.

Diapozitiv 9: Izzivi v inventarnih sistemih

Izzivi z zalogami so pogosti v gostinskem sektorju — prevelike zaloge, pomanjkanje zalog,
kvarjenje in slaba povezanost med prodajnimi podatki in podatki o zalogah. Porocilo WRAP
»Guardians of Grub« poudarja, da je slabo upravljanje zalog eden glavnih vzrokov za zavrzeno
hrano in izgubo prihodkov. A dobra novica je: podjetja, ki so uvedla osnovne prakse, kot sta
rotacija zalog in sledenje, so v samo Sestih mesecih zmanj3ala koli€¢ino odpadkov za 18 %.
Sporocilo je jasno: preprosti, strukturirani ukrepi — Se posebej, €e jih podpirajo ustrezna orodja
— lahko prinesejo hitre in merljive rezultate.

Diapozitiv 10: Izzivi v inventarnih sistemih

Poglejmo si podrobneje prevelike zaloge — enega najpogostejsih izzivov pri upravljanju zalog.
Do tega pride, ko podjetja narocijo veg, kot dejansko potrebujejo. PreseZzna zaloga ne zavzema
le prostora — temvec tvega tudi, da bo pretekla rok uporabe, preden bo porabljena. Posledice?
Visji stroski skladiS¢enja, ve¢ odpadkov — zlasti pri pokvarljivem blagu — in omejen denarni tok,
saj je denar vezan v zalogi, ki se ne premika. Pomislite na pekarno, ki preceni povprasevanje
po sezonskih izdelkih. Ce prodaja ne doseze priéakovanj, se lahko sestavine, kot so jajca ali
maslo, pokvarijo, Se preden jih uporabijo. To jasno kaze, kako prevelike zaloge neposredno
vplivajo tako na trajnost kot na uspednost poslovanja.

Diapozitiv 11: Izzivi v inventarnih sistemih

Zdaj pa se pogovorimo o drugi strani problema: pomanjkanju zalog. Do tega pride, ko je zaloga
prenizka, da bi zadovoljila povprasevanje strank. Ucinek je takojSen — izgubljena prodaja,
nezadovoljne stranke in Skoda za va$ ugled. Zaposleni se trudijo najti nadomestila za
manjkajoCe izdelke, kar upoCasni delo in povzrocCa stres. Predstavljajte si restavracijo, ki ji med
napornim koncem tedna zmanjka piS€anca ali testenin. Priljubljene jedi izginejo z jedilnika,
gostje so razo&arani, prihodek pa pade. To jasno kaze, da je lahko pomanjkanje zalog enako
Skodljivo kot prevelike zaloge, e ga ne obvladujemo proaktivno.
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Diapozitiv 12: Izzivi v inventarnih sistemih

Rotacija zalog je kljuénega pomena pri delu s pokvarljivim blagom — vendar so slabe prakse
rotacije Se vedno pogoste. Zakaj? Pogosto gre za kombinacijo manjkajo¢ih FIFO protokolov
(prvi noter, prvi ven), nejasnega oznacevanja in pomanjkanja usposabljanja osebja. Zaradi
tega se starejSi izdelki porabijo nazadnje — ali sploh ne — kar vodi do kvarjenja. Posledice
presegajo le odpadke. Obstaja tudi tveganje uporabe pokvarjenega blaga, kar lahko ogrozi
zdravje in Skoduje ugledu podjetja. Poleg tega podjetja, ki mecejo stran stare zaloge, pogosto
naro¢ajo prevec, kar $e dodatno povecuje strodke. Na primer, catering podijetje, ki nenehno
naroCa svezo zelenjavo, ne da bi porabilo starejSo, lahko vsak mesec zavrze velik del svojih
prvotnih zalog — kar pomeni nepotrebno izgubo hrane in denarja.

Diapozitiv 13: Izzivi v inventarnih sistemih

Se en kljuéni izziv je pomanjkanje povezave med prodajnimi in zalogovnimi sistemi. Ko fti
sistemi med seboj ne »komunicirajo«, so podjetja prisiliena zanasati se na zastarele ali
nepopolne podatke — kar vodi v napake. Pogosti vzroki vkljuujejo roéno vodenje evidenc,
nepovezana orodja in slabo preglednost podatkov. Posledice? Prevelike zaloge, zamujena
ponovna narocila in neu€inkovit nakupni proces. Pomislite na kavarno, kjer se prodaja spremlja
roéno, zaloge pa se ne posodabljajo v realnem &asu. Ce se proda zadnja vre¢a posebne kave
in sistem ne sprozi opozorila, ekipa zamudi priloznost za ponovno narocilo — kar pripelje do
pomanjkanja in nezadovoljnih strank. Integracija ni zgolj priro€nost — je klju€na za natan¢nost
in odzivnost.

Diapozitiv 14: ReSitve za reSevanje teh izzivov

Za spopadanje s prevelikimi zalogami ali pomanjkanjem zalog moramo uporabiti orodja za
upravljanje zalog z napovedovanjem povpradevanja, da uskladimo raven zalog s predvideno
prodajo. Kljuéno je tudi, da uvedemo minimalne in maksimalne pragove zalog, ki avtomatizirajo
in usmerjajo odloCitve o ponovnem naroCanju. Kar zadeva slabo rotacijo zalog, je bistveno
uvesti jasne oznagevalne prakse in usposobiti osebje za uporabo metode FIFO (prvi noter,
prvi ven). Redni tedenski pregledi so prav tako kljuéni, saj pomagajo dati prednost uporabi
starejSih izdelkov. Za odpravo pomanjkanja integracije pa moramo vlagati v sisteme, ki v
realnem €asu sinhronizirajo prodajne in zalogovne podatke, kot so POS sistemi z mozZnostjo
sledenja zalogam. Avtomatizirano poroCanje podatkov bo vodjem zagotovilo natanéne
vpoglede, potrebne za ucinkovito odlo€anje. Ta diapozitiv v bistvu poudarja, kako pomembni
so tehnologija, ucinkoviti procesi in usposabljanje osebja za uspesno upravljanje Zivilskih
zalog, kar vodi do manj odpadkov, boljSega nadzora strodkov in vecjega zadovoljstva strank.

Diapozitiv 15: Tehnologije pri upravljanju zalog hrane

FIMS, oziroma sistemi za upravljanje zalog hrane, spremljajo zaloge v realnem ¢asu in pogosto
avtomatizirajo ponovno narocanje. Po podatkih podjetja TechSci Research njihova uporaba
letno raste za 10 %, kar kaze na njihovo vse vecjo pomembnost. Tehnologija pametnih polic
uporablja senzorje za posodobitve zalog v realnem Casu in lahko celo zazna roke uporabe.
Pilotni programi, o katerih poro¢a RTIH, so pokazali iziemno 18-odstotno zmanjSanje zavrzene
hrane. POS sistemi danes niso ve€ namenjeni le obdelavi prodaje, temvec€ tudi sinhronizaciji
prodajnih in zalogovnih podatkov. Ta integracija je kljuCha za natan¢no napovedovanje
povpradevanja in ucinkovito upravljanje zalog. Skratka, uvedba FIMS, pametnih polic in
integriranih POS sistemov postaja nepogresljiva za prehranska podjetja, ki zZelijo optimizirati
zaloge, zmanjSati odpadke, izboljSati uCinkovitost in povecati dobiCkonosnost. Tehnologija
poganja prihodnost upravljanja Zivilskih zalog.

Diapozitiv 16: Znadilnosti FIMS
Ta diapozitiv podrobno prikazuje klju¢ne funkcije sistema FIMS (sistem za upravljanje zalog
hrane), ki pomagajo poenostaviti poslovne procese. Ena izmed osrednjih funkcij je sledenje v
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realnem ¢asu, ki omogoca vodjem takojSnje spremljanje stanja zalog, kar zmanjSuje napake
in koli¢ino odpadkov. Pomembna prednost je tudi avtomatsko ponovno naro€anje — sistem
samodejno odda narocilo, ko zaloga pade pod dolo¢eni prag. FIMS omogoca tudi vpogled na
podlagi podatkov prek porocil o porabi in trendih, kar podjetiem omogoc&a premisljene nabavne
odlo€itve. Na primer, restavracija v New Yorku, ki uporablja FIMS, je poroala o lethem
prihranku v visini 10.000 dolarjev zaradi zmanjSanja odpadkov in prevelikih zalog. To jasno
kaze na konkretne koristi uvedbe taksnih sistemov.

Diapozitiv 17 Pregled tehnologije pametnih polic

Ta diapozitiv ponuja pregled tehnologije pametnih polic, ki s pomocjo senzorjev avtomatizira
spremljanje zalog, kar koristi tako trgovcem kot restavracijam. Klju¢na prednost je natan¢nost
zalog. Senzorji v realnem Casu spremljajo tezo in porabo izdelkov ter zagotavljajo tocne
podatke o stanju zalog. Druga pomembna prednost je zmanjSanje odpadkov. Tehnologija
opozori osebje na izdelke, ki se blizajo roku uporabe, kar omogoc¢a njihovo prednostno prodajo
ali uporabo. Na primer, pilotni program podjetja Tesco, ki je uporabljal pametne police v
oddelkih za sveze pridelke, je v sodelujocih trgovinah prinesel opazno 15-odstotno zmanjSanje
odpadkov. Bistvo je, da pametna tehnologija polic izboljSuje natan¢nost zalog in pomembno
zmanijsuje koli¢ino odpadkov, s ¢imer povecuje ucinkovitost in potencialno tudi dobi¢konosnost
v prehrambnem in trgovskem sektorju.

Diapozitiv 18: POS sistemi: integracija in prednosti

Ta diapozitiv se osredotoa na POS sisteme: integracijo in prednosti, ter poudarja, kako
kljuéna je povezava prodajnih sistemov s podatki o zalogah za uspesno poslovanje. Integrirani
POS sistemi omogocajo sprotno prilagajanje zalog — stanje zalog se samodejno posodobi ob
vsaki prodaji. Ta integracija prav tako omogoca natan¢no napovedovanje povprasevanja na
podlagi zgodovinskih trendov, kar podjetiem pomaga predvideti potrebe in ucinkovito upravljati
zaloge. Na primer, Starbucks uporablja POS-integriran sistem za upravljanje zalog in
napovedovanje sezonskega povpraSevanja, s Cimer zagotavlja razpolozZljivost izdelkov.
Skratka, povezava POS sistema z upravljanjem zalog omogo¢&a sledenje zalogam v realnem
Casu in natancno napovedovanje povprasevanja, kar vodi k optimiziranim zalogam in izboljSani
operativni ucinkovitosti.

Diapozitiv 19: Izvajanje FIMS

Ta diapozitiv prikazuje klju¢ne korake za uvedbo sistema FIMS (sistem za upravljanje zalog
hrane). Prvi korak je ocena operativnih potreb, da se razumejo specifitne zahteve podjetja.
Nato je klju€no izbrati ustrezen FIMS, ki je usklajen s temi potrebami in poslovnimi cilji. Za
uspesno uvedbo in uporabo novega sistema je ucinkovito usposabljanje osebja bistvenega
pomena. Sledi integracija z obstojecimi sistemi, kot so POS ali raCunovodski programi, da se
zagotovi nemoten pretok podatkov. Na koncu je treba spremljati u€inkovitost sistema in ga po
potrebi prilagoditi, da se optimizira delovanje FIMS in dosezejo Zeleni rezultati.

Diapozitiv 20: Izvajanje FIMS

Ta diapozitiv predstavlja strukturiran pristop k uvedbi sistema za upravljanje Zivilskih zalog
(FIMS), s ciliem zagotoviti nemoteno uvedbo. Prvi korak je opredeliti potrebe, pri Eemer je treba
ugotoviti trenutne pomanijkljivosti, kot so tezave pri sledenju zalog ali pogoste pokvaritve. Nato
sledi izbira ustreznega sistema. Orodja, kot sta MarketMan ali BlueCar, so primerna za mala
podjetja, medtem ko Excel predloge ponujajo enostavnejso alternativo. Usposabljanje osebja
je kljuénega pomena — zaposlene je treba pouciti 0 vnosu podatkov in uporabi poro€il.
Smiselno je izvesti pilotni program, kjer se za¢ne s posamezno kategorijo pokvarljivega blaga,
da se preveri uCinkovitost sistema. Na koncu je treba zbirati povratne informacije, spremljati
uporabo sistema, reSevati morebitne teZave in optimizirati delovne procese.
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Kot primer: nekatere restavracije, ki so zaCele uporabljati osnovni FIMS za sledenje sveZi
zelenjavi, so v treh mesecih zmanjSale koli€ino odpadkov za 20 % z avtomatskimi opomniki in
boljSim napovedovanjem zalog. Prakti¢na vaja vklju€uje simulacijo uvedbe FIMS z uporabo
Excel preglednice za vnos vzor¢nih podatkov in izdelavo porog€il.

Diapozitiv 21: Napredno poroc¢anje o podatkih v FIMS

Diapozitiv se osredotoa na napredno poro¢anje podatkov v sistemu FIMS, pri éemer poudarja
njegovo vlogo pri omogocanju odlo¢anja na podlagi podatkov. FIMS zagotavlja dragocene
vpoglede prek porocil o gibanjih zalog, izdelkih z visoko porabo in analizi odpadkov za namen
optimizacije. Kljuéne vrste porogil vklju€ujejo: Porocila o porabi, ki identificirajo prekomerno ali
premalo naroCene artikle, PorocCila o odpadkih, ki izpostavljajo izgube zaradi pokvarjenosti ali
napacnega ravnanja, ter Analizo stroSkov, ki omogo€a primerjavo cen med dobavitelji in
iskanje moznosti za prihranek.

Z uporabo teh naprednih funkcij poro¢anja podjetja pridobijo uporabne vpoglede v svoje
zaloge, kar vodi do boljega odlo¢anja, zmanj$anja odpadkov in vecje stroSkovne ucinkovitosti.

Diapozitiv 22: Napredno poroc¢anje o podatkih v FIMS
Diapozitiv 22 ponazarja prakti¢no uporabo naprednega poro¢anja podatkov v sistemu FIMS s
prepricljivo Studijo primera in prakti¢no vajo.
Studija primera prikazuje catering storitev iz Londona, ki je s pomoé&jo FIMS analizirala trende
odpadkov. Z identifikacijo najpogosteje zavrzenih izdelkov, kot sta kruh in mlec¢ni izdelki, so
optimizirali proces naro€anja ter v treh mesecih dosegli kar 25 % zmanjSanje pokvarjenih
zalog. Gre za resni¢no zgodbo o uspehu v okviru pobude WRAP "Guardians of Grub".
Vaja omogoc¢a praktiéno uporabo teh konceptov. Udelezenci prejmejo vzorcni inventurni
Excel-dokument, ki vkljuCuje zaloge, roke uporabe in porabo.
Naloga je z uporabo filtrov in osnovnih formul identificirati:

1. Prekomerno naro€ene artikle

2. Zaloge, ki se blizajo poteku roka uporabe

Cilj vaje je, da udelezenci predlagajo prilagoditve za zmanj$anje odpadkov, podobno kot pri
uspeSnem primeru londonske catering storitve. To poudarja, kako lahko ucinkovita analiza
podatkov v FIMS prinese konkretne in uporabne vpoglede.

Diapozitiv 23: ZmanjSanje odpadkov s pametnimi tehnologijami

Ta diapozitiv je osredotoCen na zmanjSevanje odpadkov s pametnimi tehnologijami. Poudarja,
kako orodja, kot so pametne police (Smart Shelf) in loT sistemi, omogocajo sprotno
spremljanje zalog za zmanjSanje odpadkov.

Pametne police uporabljajo tehtnice ali RFID senzorje za sledenje koli€ini zalog in rokom
uporabe ter opozarjajo osebje, ko je potrebno ukrepati. Hladilniki s podporo IoT spremljajo
temperaturo in tako preprecujejo kvarjenje Zivil.

Na primer, sistem "Reduce to Clear" v trgovinah Tesco, ki je integriran s tehnologijo pametnih
polic, je po podatkih iz Tesco porocila o trajnosti za leto 2022 zmanjsal koli¢ino zavrzene sveze
hrane za 15 %.

Diapozitiv vkljuCuje tudi vajo roCnega spremljanja, kjer udelezenci uporabljajo kontrolni
seznam za simulacijo tedenskega spremljanja zalog ter dolocCijo prioritete pri artiklih, ki se
blizajo izteku roka uporabe.

Diapozitiv 24: Odpravljanje tezav pri sistemih inventarja

Ta diapozitiv obravnava reSevanje tezav pri sistemih za upravljanje zalog, pri Cemer
izpostavlja pogoste izzive in resSitve.

Sistemi za upravljanje zalog se pogosto soocajo z naslednjimi tezavami:

. the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or the
the European Union Foundation for the Development of the Education System (FRSE). Neither the European

- Co-funded by Co-funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of
Union nor FRSE can be held responsible for them.



FoodConscious: Towards effective food waste management and food waste prevention in the
food service sector P

Project Number: 2022-1-PL01_KA220- VET-000089122

e lIzpadi sistema (System Downtime) — v takih primerih je klju¢no, da se vodijo ro¢ni
zapisi kot varnostna kopija.

e Napake pri vnosu podatkov (Input Errors) — te lahko zmanjSamo z rednim
usposabljanjem osebja in ob&asnimi pregledi zalog.

e Tezave pri integraciji (Integration Issues) med POS sistemi in orodji za zaloge —
pomembno je zagotoviti medsebojno zdruZljivost.

Na primer, veriga restavracij v Spaniji je zmanj$ala napake pri vnosu za 30 % z uvedbo
tedenskih pregledov zalog in osveZitvenih usposabljanj za osebje.

Diapozitiv vklju€uje tudi vajo za prepoznavanje napak, kjer udelezenci pregledajo neustrezen
zapis zalog z neskladji med podatki o zalogah in prodaji. Naloga je prepoznati hapake in
predlagati ustrezne popravke.

Diapozitiv 25: Studija primera: FIMS v akciji

Diapozitiv 25 predstavlja Studijo primera: FIMS v praksi. Srednje veliko catering podjetje se je
soocalo z znatnimi izgubami zaradi slabe kontrole zalog. Z uvedbo FIMS sistema v oblaku so
dosegli 25 % zmanjSanje Zivilskih odpadkov in izboljSali u€inkovitost naro€anja, kar je prineslo
letni prihranek v visini 10.000 €.

Ta Studija primera temelji na podatkih platforme za upravljanje zalog v gostinstvu BlueCart.
Diapozitiv spodbuja razpravo o tem, kako je mogoce takdne sisteme prilagoditi manjSim
podjetjiem z omejenimi sredstvi, pri Cemer se udelezence spodbuja k razmisleku o dostopnosti
in stroskovni u€inkovitosti takdnih resitev.

Diapozitiv 26: Vloga avtomatizacije
Diapozitiv 26 poudarja vlogo avtomatizacije v sodobnem upravljanju zalog. Avtomatizacija
zmanjsuje roéno delo in bistveno izboljSa natanénost z uporabo funkcij, kot so:

e Samodejne posodobitve zalog, kjer sistemi sproti osvezujejo stanje zalog, ter

e Orodja za napovedovanje, ki na podlagi preteklih trendov predvidijo prihodnje
povpradevanije.

Odli¢en primer je McDonald's, katerega globalni uspeh moéno temelji na avtomatizaciji.
Njihovi POS (prodajni) sistemi so povezani s sistemi za upravljanje zalog in spremljajo porabo
v realnem €asu na tiso€ih lokacijah. To omogoc¢a doslednost, zmanjSuje napake in optimizira
nabavo, kar vodi do skoraj ni¢elnega pomanjkanja hrane.

Diapozitiv se zakljugi z razmislekom:
»Kako lahko avtomatizacija pomaga malim podjetiem?«
Tudi brez visoke tehnologije lahko majhni koraki, kot je uporaba makrov v Excelu za sledenje
zalogam, prihranijo ¢as in zmanjSajo napake — kar spodbuja razmisljanje o prilagodljivih
reSitvah avtomatizacije.

Diapozitiv 27: Prakti€na vaja

Ta prakti€na vaja je namenjena prikazu osnovnega sledenja zalogam z uporabo preprostih
metod, kot sta Excel ali ro¢ni zapisi.

Vklju€uje simulacijo zalog, pri kateri udelezenci spremljajo zmanjSevanje zalog izbranih
artiklov v obdobju petih dni ter vadijo dolo€anje naro€ilnih tock in sprozanje narogil.

Poleg tega vaja vsebuje aktivnost zaznavanja napak, kjer udelezenci pregledajo namensko
napacno porocilo o zalogah, prepoznajo neskladja in predlagajo popravke.

Cilj vaje je, da udelezenci pridobijo trdno razumevanje osnovnih konceptov upravljanja zalog,
kot so doloCanje naroCilnih nivojev in zaznavanje napak — tudi brez uporabe napredne
programske opreme.
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Diapozitiv 28: Ovire pri uvajanju tehnologije

Ta diapozitiv obravnava ovire pri uvajanju tehnologije, s katerimi se podjetja pogosto
soocCajo pri razmi$ljanju o uvedbi sistemov za upravljanje zalog, kljub njihovi sposobnosti
bistveno izbolj3ati poslovanje.

Ena glavnih ovir so visoki stroski. Napredni sistemi pogosto zahtevajo vecjo zacetno
investicijo, kar je lahko velika ovira, zlasti za manjSa podjetjia z omejenim proracunom.
Druga pogosta ovira je odpor do sprememb. Zaposleni so lahko skepti¢ni do novih orodij
zaradi strahu pred dodatnim delom, strme uéne krivulje ali sploSne neznanosti glede
tehnologije.

Nazadnje je tu Se pomanjkanje znanja, ki lahko mo&no ovira uspesno uvedbo. Brez
ustreznega usposabljanja in stalne podpore tudi najbolji sistemi ostanejo neizkoris€eni, kar
vodi do napak in neudinkovitosti.

Primer male pekarne v Franciji ponazarja te izzive. Sprva so se obotavljali pri uvedbi
programske opreme za upravljanje zalog zaradi zaznanih stroSkov. Njihova reSitev je bil
postopen pristop: zaéeli so z brezplaéno predlogo v Excelu in nato postopoma presli na
cenovno ugoden sistem v oblaku, kot je MarketMan. Ta postopna uvedba jim je omogocila, da
so v Sestih mesecih zmanjsali odpadke za 20 %, kar dokazuje, da je strategija korak za
korakom ucinkovita pri premagovanju stroskovnih in ¢loveskih ovir.

Diapozitiv nadalje predlaga SirSo resitev: zac¢nite z brezpla¢nimi orodiji, kot je Google Sheets,
omogocite temeljita usposabljanja za zaposlene, in postopoma nadgrajujte sistem, ko se
ekipa navadi na nove procese. TakSen pristop priznava obstoje€e ovire in ponuja praktiéno
pot do uspesnega uvajanja tehnologije.

Diapozitiv 29: Strategije za upravljanje sprememb

Prva klju€na strategija je zgodnje vklju€evanje zaposlenih. Sodelovanje zaposlenih pri izbiri
in testiranju novih orodij spodbuja njihovo zavzetost. Ce jim pokazemo, kako ti sistemi
prihranijo ¢as in zmanj$ajo delovnho obremenitev, lahko s tem poveCamo navdusenje in
zmanjSamo odpor do sprememb.

Druga pomembna strategija je zagotavljanje praktiénega usposabljanja. Korak-po-korak
predstavitve in praktiCne delavnice, osredotoene na neposredne Kkoristi za njihove
vsakodnevne naloge, omogoc¢ajo lazji in u€inkovitejSi prehod.

Tretja strategija je prikaz hitrih rezultatov. Zaceti z majhnimi, vidnimi uspehi — na primer s
sledenjem hitro pokvarljivih izdelkov ali z merljivim zmanjSanjem odpadkov (npr. za 10 %) —
ustvarja zaupanje in zagon za SirSo uvedbo.

Primer malega hotela to lepo ponazarja. Na zacetku so uvedli preprost tedenski protokol
preverjanja zalog in s tem zmanjSali koliCino zavrzene hrane. Ko so zaposleni opazili prve
izboljS8ave, so postali bolj odprti za uvedbo digitalnega orodja za upravljanje zalog, kar je
prineslo Se vecjo ucinkovitost.

Diapozitiv 30: Uéni scenarij
Sedaj predstavlamo uéno dejavnost na podlagi scenarija, ki je zasnovana tako, da
udeleZence postavi v realisti¢no izzivno situacijo upravljanja zalog.
Scenarij: Restavracija se sooa s pokvarljivo hrano in pogostim pomanjkanjem klju¢nih
sestavin, kot so zelenjava in mle¢ni izdelki. Zaposleni trenutno uporabljajo pogosto nepopolne
roCne zapise.
Naloga za udelezence, ki delajo v skupinah, ima dva dela:

1. Razviti preprost in stroSkovno ugoden naért za sledenje zalogam z uporabo ro¢nih

orodij, kot so kontrolni seznami in evidenca rokov uporabe.

2. Predlagati korake za postopen prehod na digitalno orodje, kot so Excel predloge
ali brezpla¢ne aplikacije.
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Cilj vaje je, da udelezenci pridobijo prakti¢ne izkudnje pri oblikovanju nacrta za upravljanje
zalog, ki u€inkovito zmanjSuje odpadke in poveéuje natan¢nost v dejanskem okolju.

Diapozitiv 31: NajboljSe prakse pri upravljanju zalog

Ta diapozitiv predstavlja najboljSe prakse pri upravljanju zalog za zagotavljanje
ucinkovitega in trajnostnega poslovanja.

Prva klju¢na praksa je uvedba nacela FIFO (First In, First Out) — kar pomeni, da se najprej
porabi starejSa zaloga. To bistveno zmanjSa pokvarljivost izdelkov. Kljuénega pomena je jasno
oznacevanije izdelkov z roki uporabe.

Druga pomembna praksa je redno izvajanje popisov. Tedenski ali dvotedenski pregledi
zagotavljajo, da se dejanska koliina zalog ujema z evidencami, kar omogo¢a zgodnje
odkrivanje neskladij.

Tretja priporoCena praksa je uporaba podatkov za odlo¢anje. Tudi ro¢ne evidence lahko
razkrijejo koristne trende porabe, ki pomagajo prilagoditi koli¢ine in ¢as narocil ter s tem
prepreciti tako pomanjkanje kot prekomerno zalogo.

Primer majhne kavarne prikazuje ucinkovitost teh pristopov. Z uvedbo tedenskih popisov in
rotacije po nacelu FIFO so v dveh mesecih zmanjSali pokvarljivost mle¢nih izdelkov za kar 30
%.

Na koncu diapozitiv spodbuja razmislek: »Katero majhno, praktiécno spremembo lahko v
svojem podjetju uvedete Ze jutri, da izboljSate upravijanje zalog?« — s Cimer udelezence
spodbuja k takojsnji uporabi predstavljenih najboljdih praks.

Diapozitiv 32: Konéni razmislek

Ta zakljuéni diapozitiv povzema kljuéne poudarke tega modula. Udelezenci so do sedaj
pridobili razumevanje ve€¢ pomembnih tock.

Najprej, pomen upravljanja zalog — ne le za finanéni in operativni uspeh, temvec tudi za
doseganje okoljske trajnosti z zmanjSevanjem odpadkov.

Drugi€, spoznali ste, kako izvajati osnovno sledenje zalogam in najboljde prakse, tudi brez
uporabe naprednih ali dragih tehnoloskih reSitev.

Tretji¢, obravnavali smo prakti€ne strategije za zmanjSanje zivilskih odpadkov, izboljSanje
sploSne ucinkovitosti in ucinkovito vklju€evanje zaposlenih v uporabo novih orodij in
procesov.

Zakljuéno sporodilo:
»Upravljanje zalog ni le stvar Stevilk — gre za trajnost, ucinkovitost in dolgoro¢no uspesnost
vasega podjetja. Majhni, a dosledni koraki lahko prinesejo velike rezultate.«

Ta modul vam je Zelel posredovati temeljna znanja in prakti€ne vpoglede, ki vam bodo
pomagala optimizirati upravljanje zalog, zmanjSati odpadke in prispevati k bolj trajnostnemu in
donosnemu poslovanju.

Diapozitiv 33: Hvala!

Hvala za vaSo pozornost in sodelovanje skozi celotno lekcijo. Ne pozabite: trajnostno
upravljanje zalog se zane z majhnimi, doslednimi koraki. Nadaljujte z raziskovanjem,
optimizacijo in nikoli ne podcenjujte moci dobro upravljanih zalog pri zmanjSevanju odpadkov
in izboljSanju vasega poslovanja. Se vidimo naslednjic!
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