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Modut trzeci sesja czwarta.
SLAJD pierwszy Zarzadzanie ekspedycja potraw.

Niesprzedane positki stanowig kluczowy punkt interwencji w walce z marnowaniem
zywnos$ci. Podczas tej sesji przyjrzymy sie, jak narzedzia oparte na danych,
prognozowanie oparte na sztucznej inteligencji, dynamiczne ustalanie cen, sieci
redystrybucji i innowacje w pakowaniu mogg przeksztatcic nadwyzki w szanse.
Skoncentrujemy sie na strategiach operacyjnych, ktére zmniejszajg wptyw na
Srodowisko, optymalizujg koszty i wzmacniajg odpowiedzialnos¢ spoteczng, czynigc
systemy zywnosciowe bardziej wydajnymi i zrownowazonymi.

SLAJD drugi:

Celem tej sesiji jest dostarczenie uczestnikom strategicznego i operacyjnego zestawu
narzedzi do skutecznego zarzgdzania niesprzedanymi positkami. Na podstawie
studiéw przypadkow i modeli praktycznych przeanalizujemy m.in. jak Al moze ulepszy¢
prognozowanie popytu, w jaki sposdb nadwyzki mogg by¢ redystrybuowane lub
wykorzystane ponownie, oraz jak innowacje w zakresie opakowan i cen przedtuzajg
trwatos¢ produktow i ograniczajg marnowanie. Po zakonczeniu sesji uczestnicy bedg
rozumieé, jak zintegrowacC te rozwigzania w swojej dziatalnosci, niezaleznie czy
dziatajg w handlu detalicznym, gastronomii, czy dystrybucji, realizujgc cele
zrébwnowazonego rozwoju i rentownosci.

SLAJD trzeci: Wprowadzenie do zarzadzania niesprzedanymi positkami.

Zarzadzanie niesprzedanymi positkami to kluczowy element nowoczesnych strategii
ograniczania marnowania zywnosci, szczegoélnie w sektorach handlu detalicznego,
gastronomii i dystrybucji. Nadwyzki wynikajg z nadprodukcji, ztego zarzgdzania
zapasami i nieprzewidywalnosci popytu konsumenckiego. Aby skutecznie sprostac
tym wyzwaniom, operatorzy gastronomiczni powinni stosowaé ustrukturyzowane
podejscie, obejmujgce modele dynamicznych cen, kanaty redystrybucji oraz ponowne
wykorzystanie produktow. Dynamiczne ustalanie cen pozwala sprzedawac positki
bliskie uptywu terminu przydatnosci w nizszych cenach, zwiekszajgc sprzedaz i
ograniczajgc marnowanie. Redystrybucja do stotbwek pracowniczych, bankéw
zywnosci lub organizacji spotecznych zapewnia, ze nadwyzka trafia do
potrzebujgcych, a nie na wysypisko. Wreszcie, ponowne przetwarzanie niesprzedanej
zywnosci na produkty alternatywne, takie jak sosy czy pasza dla zwierzat, wydtuza jej
przydatnos$¢ i generuje dodatkowe zrodta przychodu. Badania potwierdzajg, ze te
podejscia nie tylko zmniejszajg emisje CO,, ale réwniez poprawiajg bezpieczehstwo
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zywnosciowe i obnizajg koszty operacyjne. Operatorzy muszg dopasowac te strategie
do wymogdéw prawnych i wdrazaC narzedzia predykcyjne oparte na danych, aby
maksymalizowac ich efektywnosc.

SLAJD czwarty: Prognozowanie popytu oparte na sztucznej inteligencji w celu
ograniczenia niesprzedanych positkow.

Sztuczna inteligencja zrewolucjonizowata prognozowanie popytu, oferujgc
niespotykang wczesniej doktadnos¢ w przewidywaniu zachowan konsumentéw i
optymalizacji zapasow. Tradycyjne metody, bazujgce wytgcznie na danych
historycznych, czesto nie uwzgledniaty wahan w czasie rzeczywistym. Al integruje
ogromne zbiory danych, w tym zapisy transakcji, trendy sezonowe oraz czynniki
zewnetrzne, takie jak Swieta czy wydarzenia lokalne, aby identyfikowaC wzorce i
przewidywaé przyszty popyt. Analizujgc te zmienne, systemy Al umozliwiajg
operatorom gastronomii proaktywne dostosowanie zapasow, ograniczajgc nadwyzki i
zmniejszajgc marnowanie nawet 0 40%. Na przykfad latem modele predykcyjne mogg
zwiekszy¢ zamowienia na lekkie potrawy, jak satatki, podczas gdy zimg sugerujg
wiekszg produkcje potraw rozgrzewajgcych. Dzieki temu zasoby sg lepiej alokowane,
a nadprodukcja ograniczona — czynigc sztuczng inteligencje nieodzownym
narzedziem w gastronomii.

SLAJD piaty Prognozowanie popytu oparte na sztucznej inteligenciji.

Prognozowanie popytu przy uzyciu sztucznej inteligencji wykracza poza analize
historyczng, uwzgledniajgc monitoring w czasie rzeczywistym i dynamiczne
dostosowania. Dane z systeméw sprzedazy (POS) wptywajg do systemu, ktoéry
wykrywa odchylenia od oczekiwanych wzorcéw zakupowych i odpowiednio koryguje
zapotrzebowanie. Gdy sprzedaz jest nizsza niz przewidywano, sztuczna inteligencja
zmniejsza przyszte dostawy, zapobiegajgc gromadzeniu nadwyzek. W okresach
zwiekszonego popytu rekomenduje zas wczesniejsze uzupetnienie zapasow, by
unikng¢ brakéw. Firmy takie jak Amazon Fresh i Carrefour z powodzeniem wdrozyty
takie systemy, zmniejszajgc ilos¢ niesprzedanych produktéw tatwo psujgcych sie o
ponad trzydziesci pie¢ procent. Takie podejscie nie tylko minimalizuje straty, ale tez
optymalizuje harmonogramy produkcji i redukuje koszty operacyjne, tworzgc bardziej
zréwnowazony tancuch dostaw zywnosci.

SLAJD szésty: Prognozowanie popytu oparte na sztucznej inteligenciji.

. the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or the
the European Union Foundation for the Development of the Education System (FRSE). Neither the European

m Co-funded by Co-funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of
Union nor FRSE can be held responsible for them.



FoodConscious: Towards effective food waste management and food waste prevention in the
food service sector

Project Number: 2022-1-PL01_KA220- VET-000089122

Narzedzia prognostyczne oparte na sztucznej inteligencji automatyzujg rowniez
procesy zakupowe, zapewniajgc zgodnosS¢ poziomu zapasow z przewidywanym
popytem. Poprzez odpowiednie roziozenie zapaséw systemy te zapobiegajg
nadprodukcji i marnowaniu. Na przyktad sztuczna inteligencja moze wykry¢, ze dany
sktadnik jest uzywany rzadziej i dostosowa¢ harmonogram jego zaméwien. Ponadto
wspiera dynamiczne ustalanie cen, rekomendujgc optymalne poziomy rabatow dla
produktéw bliskich wygasniecia, zwiekszajgc ich szanse na sprzedaz. Integracja
sztucznej inteligencji z zarzgdzaniem tancuchem dostaw w Carrefour pozwolita na
redukcje marnowania zywnosci o dwadziescia osiem procent, co podkresla potencjat
tej technologii w transformaciji zarzgdzania zapasami w gastronomii.

SLAJD siédmy Dynamiczne ustalanie cen dla niesprzedanych positkéw.

Dynamiczne ustalanie cen wykorzystuje analityke sztucznej inteligencji do
dostosowywania cen produktow w czasie rzeczywistym, zgodnie z ryzykiem
wygasniecia i poziomem zapaséw. Podejscie to jest szczegdlnie skuteczne w
przypadku produktow fatwo psujgcych sie, gdzie opdznienia w sprzedazy moga
prowadzi¢ do duzych strat. Poprzez stopniowe obnizki w zaleznosci od terminu
przydatnoéci, dynamiczne ceny zachecajg klientéw do zakupu produktéw bliskich
konca trwatosci. Na przykfad produkt z dwudniowym terminem waznosci moze byé
przeceniony o dwadziescia procent, a z jednodniowym — o czterdziesci procent. Takie
podejscie nie tylko ogranicza straty, ale rowniez pozwala utrzymac przychody. Tesco
udowodnito skutecznos¢ tego modelu, osiggajgc trzydziestoprocentowy wzrost
sprzedazy w ostatnich dniach dzieki algorytmom cenowym opartym na Al.

SLAJD ésmy Dynamiczne ustalanie cen.

Wdrozenie dynamicznych cen jest mozliwe dzieki elektronicznym etykietom cenowym
(ESL) i powiadomieniom mobilnym. ESL automatycznie aktualizujg ceny, eliminujgc
potrzebe recznej interwencji i zapewniajgc spojnos¢ miedzy sklepami. Aplikacje
mobilne potgczone z programami lojalnosciowymi informujg klientéw o promocjach na
produkty bliskie terminu przydatnosci, zwiekszajgc zaangazowanie i sprzedaz.
Platformy takie jak Too Good To Go wykorzystujg te strategie, osiagajgc 65% wzrost
sprzedazy nadwyzek positkbw. Potgczenie danych w czasie rzeczywistym z
komunikacjg z klientem tworzy korzystny scenariusz zaréwno dla firm, jak i
konsumentow.

SLAJD dziewiaty Dynamiczne ustalanie cen.
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Modele dynamicznych cen sg skuteczne nie tylko w ograniczaniu strat, ale takze w
optymalizacji przychodéw. Badania opublikowane w Harvard Business Review
pokazujg, ze firmy stosujgce te modele osiggajg trzydziestosiedmioprocentowy wzrost
sprzedazy produktow bliskich wygasniecia w poréwnaniu do strategii statych rabatow.
Algorytmy uczenia maszynowego precyzyjnie dostosowujg obnizki, réwnowazgc
tempo sprzedazy i utrzymanie przychodow, zapewniajgc maksymalng rotacje zapasow
bez znacznych strat finansowych.

SLAJD dziesiaty Redystrybucja zywnosci do stotéwek pracowniczych.

Przeznaczenie niesprzedanych positkbw dla pracownikédw to zrownowazone i
opfacalne rozwigzanie w zarzgdzaniu nadwyzkami. Praktyka ta nie tylko ogranicza
marnowanie, ale takze zwieksza satysfakcje pracownikow poprzez oferowanie
wysokiej jakosci positkbw po nizszych cenach. Systemy oparte na sztucznej
inteligencji, jak Leanpath, Sledzg niesprzedane produkty w czasie rzeczywistym,
kategoryzujac je wedtug wartosci odzywczej i mozliwosci redystrybucji. Odpowiednie
przechowywanie zgodne z HACCP gwarantuje bezpieczenstwo zywnosci. Firmy takie
jak Marriott wdrozyty programy positkbw pracowniczych, ograniczajgc marnowanie
zywnos$ci o trzydziesci procent i poprawiajgc morale pracownikow.

SLAJD jedenasty Redystrybucja zywnosci do stotowek.

Wewnetrzne programy redystrybucji niesprzedanych positkéw sg usprawniane dzieki
nowoczesnym platformom cyfrowym i analizom predykcyjnym. Pracownicy otrzymujg
dostep do nadwyzek poprzez znizki, vouchery lub aplikacje mobilne, tworzgc wydajny
i przejrzysty system. Prognozowanie popytu oparte na sztucznej inteligenciji
optymalizuje redystrybucje, dopasowujgc dostepnos¢ positkbw do wzorcow
konsumpciji pracownikéw, minimalizujgc straty. Na przyktad Google wdrozyto taki
system w stotdbwkach pracowniczych, skutecznie wykorzystujgc nadwyzki i
ograniczajgc marnowanie korporacyjne o trzydziesci procent. Programy te nie tylko
zmniejszajg straty, ale réwniez przyczyniajg sie do dobrostanu pracownikéw.

SLAJD dwunasty Partnerstwa z bankami zywnosci.

Partnerstwa z bankami zywnosci sg kluczowym elementem strategii zarzgdzania
niesprzedanymi positkami. Przekierowujgc nadwyzki do osoOb zagrozonych
niedozywieniem, firmy ograniczajg straty, jednoczesnie realizujgc cele spoteczne.
Systemy sztucznej inteligencji odgrywajg wazng role w identyfikowaniu i
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kategoryzowaniu nadwyzek pod katem bezpieczenstwa i wartosci odzywcze,j.
Zgodnosc¢ z przepisami, takimi jak amerykanska ustawa Good Samaritan Act,
zapewnia, ze przekazywana zywnos¢ spetnia normy zdrowotne i chroni darczyncow
przed odpowiedzialnoscig prawng. Partnerstwa z organizacjami takimi jak Feeding
America stanowig skuteczny kanat redystrybucji nadwyzek, majgc realny wptyw
zaréwno na srodowisko, jak i spoteczno$ci lokalne.

SLAJD trzynasty Partnerstwa z bankami zywnosci w zakresie niesprzedanych
positkow.

Aby utrzymaé jakosSC¢ i bezpieczenstwo redystrybuowanej zywnosci, nalezy
zoptymalizowac logistyke tancucha chtodniczego. Systemy chtodnicze z technologig
loT monitorujg warunki temperaturowe podczas przechowywania i transportu,
zapewniajgc zgodnos¢ z normami bezpieczenstwa. Mozna zintegrowaé technologie
blockchain, aby zapewnié identyfikowalnos¢ i przejrzystos¢ procesu redystrybuciji,
zapobiegajgc oszustwom i zapewniajgc odpowiedzialno$é. Na przyktad Carrefour
wykorzystuje blockchain do $ledzenia darowizn ponad 15 000 ton nadwyzek zywnosci
rocznie, zapewniajgc, ze wszystkie redystrybuowane produkty spetniajg surowe normy
bezpieczenstwa i jakosci. Takie technologie usprawniajg proces redystrybucji, czynigc
go bardziej efektywnym i niezawodnym.

SLAJD czternaty Blockchain w redystrybucji niesprzedanych positkow.

Technologia blockchain przeksztatca zarzgdzanie nadwyzkami zywnosci, zapewniajgc
petng identyfikowalnos¢ w catym tahncuchu redystrybucji. Kazdy produkt spozywczy
otrzymuje unikalny cyfrowy identyfikator, ktéry rejestruje jego droge od pochodzenia
do miejsca docelowego w niezmiennym rejestrze. Inteligentne kontrakty automatyzujg
kluczowe etapy procesu darowizny, takie jak uruchamianie redystrybucji, gdy zblizajg
sie daty przydatnosci do spozycia. Taki poziom przejrzystosci buduje zaufanie wsrod
interesariuszy, w tym darczyncow, bankéw zywnosci i odbiorcow koncowych. Na
przyktad organizacja Feeding America wdrozyta systemy blockchain, aby zmniejszy¢
koszty administracyjne i poprawi¢ efektywnos$¢ swoich programoéw darowizn zywnosci,
wyznaczajgc nowy standard odpowiedzialnosci w zarzgdzaniu nadwyzkami.

SLAJD pietnasty Blockchain w redystrybucji niesprzedanych positkow.

Integracja technologii blockchain z urzgdzeniami |oT poprawia monitorowanie i
zarzgdzanie darowiznami nadwyzek zywnosci. Czujniki sledzg kluczowe parametry,
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takie jak temperatura, wilgotnos¢ i warunki przechowywania, zapewniajgc zgodnos¢
produktéw z przepisami bezpieczenstwa. Technologia blockchain zapisuje te dane w
czasie rzeczywistym, tworzac mozliwy do audytu rejestr, ktory zapobiega
manipulacjom i gwarantuje jakosc¢ zywnosci. Carrefour z powodzeniem wykorzystat te
technologie, aby utrzymacC przejrzystos¢ i efektywnosS¢ proceséw darowizn,
umozliwiajgc ptynng wspétprace z bankami zywno$ci i innymi partnerami
redystrybucyjnymi. Takie podejscie nie tylko zwieksza niezawodnos$¢ operacyjng, ale
réwniez buduje wieksze zaufanie konsumentéw do systemow darowizn zywnosci.

SLAJD szesnasty Innowacje w opakowaniach wydtuzajgce trwatos¢ produktow.

Innowacyjne rozwigzania opakowaniowe odgrywajg kluczowg role w ograniczaniu
niesprzedanych positkow poprzez wydtuzenie trwatosci produktow tatwo psujgcych
sie. Na przyktad opakowania w zmodyfikowanej atmosferze (MAP) spowalniajg wzrost
drobnoustrojéw poprzez zastgpienie tlenu kontrolowang mieszaning gazéw, znaczgco
zachowujgc swiezos¢. Badania wskazujg, ze MAP moze wydtuzy¢ trwatos¢ swiezego
miesa z pieciu do pietnastu dni, oferujgc sprzedawcom dtuzsze okno sprzedazy.
Jadalne i biodegradowalne opakowania dodatkowo zwiekszajg zrownowazony
charakter, ograniczajgc odpady zwigzane z tradycyjnymi materiatami. Dzieki
wdrazaniu takich technologii firmy mogg minimalizowa¢ psucie sie produktéw,
optymalizowac stany magazynowe i obnizaé koszty utylizaciji.

SLAJD siedemnasty Innowacje w opakowaniach wydiuzajagce trwalosé
produktow.

Inteligentne technologie opakowaniowe wykorzystujg wskazniki Swiezosci i etykiety
wrazliwe na temperature do monitorowania jakosci zywnosci w czasie rzeczywistym.
Te innowacje pozwalajg sprzedawcom i konsumentom identyfikowa¢ potencjalne
zepsucie przed jego wystgpieniem, ograniczajgc niepotrzebng utylizacje. Na przyktad
czujniki zmieniajgce kolor, wbudowane w opakowania, mogg sygnalizowac
przekroczenie progow temperatury, umozliwiajgc szybkie dziatania korygujgce. Lidl
wdrozyt opakowania z pochtaniaczem tlenu, aby utrzymacé swiezos¢ dan gotowych do
spozycia, zmniejszajgc odpady zwigzane z ich psuciem sie o 30%. Takie rozwigzania
umozliwiajg firmom efektywniejsze zarzgdzanie zapasami, jednoczes$nie zwiekszajgc
zaufanie konsumentéw do bezpieczenstwa produktow.

SLAJD osiemnasty Strategie supermarketéw dla handlu bez odpadow.
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Supermarkety mogg znaczgco ograniczy¢ marnowanie zywnosci, wdrazajgc systemy
zarzgdzania zapasami oparte na sztucznej inteligencji oraz prowadzac dziatania
edukacyjne wobec konsumentow. Narzedzia analityki predykcyjnej analizujg wzorce
sprzedazy i dostosowujg harmonogramy zamoéwien, aby zapobiec nadmiernym
zapasom, podczas gdy programy lojalnosciowe zachecajg klientow do zakupu
produktéw bliskich daty przydatnosci. Na przyktad Amazon Fresh wykorzystuje
algorytmy sztucznej inteligencji do optymalizacji poziomu uzupetniania zapasow,
osiggajgc trzydziestopiecio procentowg redukcije niesprzedanej zywnosci. Strategie te
zapewniajg sprzedaz produktdéw w optymalnym okresie swiezosci, minimalizujgc
odpady i maksymalizujgc przychody.

SLAJD dziewietnasty Strategie supermarketéow dla handlu bez odpadéw.

Sprzedawcy coraz czesciej promujg sprzedaz ,niedoskonatych” produktow i
automatyzujg systemy obnizek cen, aby ograniczy¢ marnotrawstwo. Inicjatywy takie
jak linia Tesco ,Perfectly Imperfect” przeksztatcajg kosmetycznie niedoskonate owoce
i warzywa w produkty atrakcyjne dla ekologicznie $wiadomych konsumentow.
Tymczasem systemy obnizek cen wspierane przez sztuczng inteligencje dynamicznie
dostosowujg ceny niesprzedanych produktéow, zachecajgc do ich szybkiego zakupu.
Takie podejscia nie tylko zmniejszajg odpady, ale réwniez wspierajg cele
zrébwnowazonego rozwoju, budujgc pozytywny wizerunek wsrdd klientdw cenigcych
praktyki przyjazne srodowisku.

SLAJD dwudziesty Strategie restauracji w zakresie ograniczania niesprzedanej
Zywnosci.

Restauracje odgrywajg kluczowg role w zarzadzaniu niesprzedanymi positkami
poprzez wdrazanie kontroli porcji, elastycznosci menu i monitorowania odpadow w
czasie rzeczywistym. Wstepne porcjowanie skfadnikow minimalizuje nadmiary, a
dynamiczne menu pozwala szefom kuchni na wykorzystanie nadwyzek w nowych
daniach. Systemy oparte na sztucznej inteligencji, takie jak Winnow Vision, $ledzg
wzorce marnowania zywnosci i dostarczajg praktycznych wskazéwek do optymalizacii
pracy kuchni. Nando’s, na przykiad, zmniejszyt swoje odpady zywnosciowe o 30%
dzieki dostosowaniu porcji i analizie predykcyjnej, pokazujgc skutecznos¢ podejscia
opartego na danych w branzy gastronomiczne;.

SLAJD dwudziesty pierwszy Strategie restauracji w zakresie redystrybucji
nadwyzek zywnosci.
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Redystrybucja nadwyzek positkbw do lokalnych organizacji charytatywnych i
spotecznych to skuteczny sposob restauracji na ograniczenie marnowania Zywnosci.
Dzieki wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi restauracje zapewniajg, ze
niesprzedane positki trafiajg do potrzebujacych, jednoczesnie ograniczajgc koszty
utylizacji. Pret A Manger z powodzeniem wdrozyt ten model, codziennie przekazujgc
nadwyzki zywnosci i osiggajgc cel ,,zero odpaddw” we wszystkich swoich placéwkach.
Takie inicjatywy nie tylko ograniczajg marnotrawstwo, ale réwniez poprawiajg
reputacje marki poprzez wykazanie zaangazowania w odpowiedzialnos¢ spoteczna.

SLAJD dwudziesty drugi Zakonczenie.

Skuteczne zarzadzanie niesprzedanymi positkami wymaga holistycznego podejscia
tgczagcego zaawansowane technologie, strategiczng redystrybucje i zrbwnowazone
praktyki. Od prognozowania popytu opartego na sztucznej inteligencji, przez systemy
przejrzystosci oparte na blockchainie, po innowacyjne rozwigzania opakowaniowe —
dostepne dzi§ narzedzia umozliwiajg operatorom zywnos$ciowym minimalizowanie
strat, poprawe zrownowazenia i zwiekszenie rentownosci. Przyjmujgc te strategie,
firmy nie tylko przyczyniajg sie do ochrony srodowiska, ale takze przeciwdziatajg
globalnemu problemowi braku bezpieczehstwa zywnosciowego, tworzgc bardziej
sprawiedliwy i zrbwnowazony system zywnosciowy.

SLAJD dwudziesty trzeci Dziekujemy za uwage!

Dziekujemy za uwage i zaangazowanie. Zarzgdzanie niesprzedanymi positkami to nie
tylko unikanie strat, to tez budowanie madrzejszych, bardziej elastycznych i bardziej
etycznych systeméw zywnosciowych. Majgc odpowiednie narzedzia i sposéb
myslenia, nadwyzka staje sie wartoscig. Zmieniajmy wyzwania w rozwigzania — kazda
innowacja ma znaczenie.
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